Ledarskap for IT- och
digitaliseringsprojekt -

forutsattningar, fallgropar och
framgangsfaktorer

Linda Sharp, Maskinteknik i Oskarshamn AB

Lars Hornborg, Information Engineering Center



Maskinteknik i Oskarshamn AB

One-stop-shop for teknisk utveckling,
fran problem/idé till fardig produkt!

Ingenjorsforetag med mekanisk verkstad
® Teknisk konsultation
® Konstruktion & modellering
® Tillverkning & bearbetning
" Tester & verifiering
® Reparationer & reservdelar
" Prototyper & produktutveckling
® Enstyck & smaserier
® Komponenter, verktyg, utrustning
® Specialmaskiner och maskinsystem



IT- och digitaliseringsprojekt

® Specialanpassat affarssystem for verksamheten
® Unika kundprojekt

® Enstyckstillverkning

® Enkla1tim jobb

® Utvecklingsprojekt

® Maskintillverkning

® Kombinerat MPS-, CRM-, ERP-system

® Orderhantering
® Tidsrapportering
® Planering

® Fakturering



Borjan pa ett langt samarbete...

Johan Fritjofsson

Informationslogistik,
Kandidatprogram

Kontakt med Tekniknoden, LTC

Tipsade om studenter,
arbetsplatsforlagd praktik, 1 termin

Fas 1: Kartlaggning av onskemal for
nytt MPS-system
Heltid, september till januari

Flodesscheman i MS Visio:
- Processer

- Moduler

- Mini-moduler

- Funktioner och falt
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LNU Forskningsprojekt

" Gemensamt forskningsprojekt

® Dr. Jeff Winter, Institutionen for Informatik

® Projektet
® Fortsatt kartlaggning av systemet

® Layoutforslag

® Mobila l6sningar, “Internet of Things”

® Brukarorienterade interaktionsdesignmetoder

® Involvera anvandarna i designprocessen

* X %

*
*

® Regionforbundets FoU-check :

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska regionala
utvecklingsfonden

*
* 4 K




LNU Studentprojekt

g

15 Studenter, Interaktionsdesign

® Projektarbete “Tillampad
interaktionsdesign

® 4 studenter, 8 veckor
(VT15): Tidsmodul

® g studenter 8 veckor
(VT16):
Avropsbestallningar

Fortsatt kartlaggning
av onskemal och krav

® g studenter 8 veckor
(VTa17): Projektuppfoljning
genom intervjuer,

® 1 student, 8 veckor (VT16): WOI’kShOPS och _
Inkop prototyping, UXpin

" Examensarbete




ORDERTID

wanstalining: 7 timmar / 3 Ordrar

Summa/Sarm

NARVARO

ordertid. Logg till extra narvaro

ORDERTID: 7 timmer uppdelat pa 3 orarar

NARVARO: 8 timmor (Manuellt ifylid) Saknas 1timme pd ordertid

TIDSOVERSIKT Sortera efter vecka/mdnad | | | r'-“"" < I [ > Nesto
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—
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B

dlor sit amelt,
scing elit. Aliquam
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44 ONSDAG N;V'::o 8 Geramor ° at porttitor sem. Aliquam erat
o ° volutpat. Donec plocerat nisl magna,
ot faucibus arcu condimentum sed.
~
54 b Ordrar: 7 limmar / 2 ordrar \ e ; h 25
/ ORSDAG Narvaro: & immar  (saknas 1id) ‘ @ Allos Copco | Karnreaktorsturbin | 4h 25min
@ Franks verkstad | Motorarm | Oh 25min v
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64  FREDAG Ordrar: 81 /3 ordro
Narvaro: & t )
@ Linnceus uni | dragskép | 35min
v
7-8/4  HELG

o

Summe: 8 h O min / 4 ordrar
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@ Proarammering
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Programmering

Mindre alternativ
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2h -

@ Proarammering
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Workshop pusselbitar




KARL KARLSSON

0 ALTERNATIV 1 A ALTERNATIV 2 ﬁ ALTERNATIV 3

L (»

Installningar Logga ut

Veckodag

l; [ ] Mandag 8 Timmar - 8 timmar / 3 Ordrar -
‘ [] Tisdag 8 Timm~ - 3 1Timme -
Kommenlar: "Tandldkarbesok och
ang hos frisoren.”
[] Onsdag 7 Timm, e omacng e rseren . Ordrar - -1Timme
s (g
V.23 [] Torsdag 6 Timmar 2 Tim 6 timmar /2 Ordrar - =
[] Fredag 8 Timmar - 8 timmar / 4 = =
Ordrar

(] Lérdag =

¢ [] Séndag 4 Timmar - 4 timmar /10rdrar 4 Timmar -

. >x<®

Sammanstallning

Mdnadsvy: Juni
Ndrvaro: 161 timmar
Ordertid: 161 timmar /19 ordrar
Franvaro: O timmar

Flex/Komp: +1timme

Total flextid: +6 Timmar
Total ledighet: +6 Timm

Handée
Mote: Angdende nya systemet.
Datum: 4 juli 13.15 Plats: Koket
4 juli 13:55 av: Linda [esa

Ledig: Kristian ar ledig 23 mqj - 30
maj.
29 juni 09:23 av: Kristian e

Nyhet: Ny frés kommer in vecka 30.
27 juni 08:33 av: Juha

Andring: Kaffekokare kommer

bytas inom ndrmsta veckorna.
27 juni 08:23 av: Juha
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Avrop 19821 Alla ordrar

200k Fakturerat belopp
Upparbetad summa

Uppskattat kvarvarande belopp

Fakturerat: SEK39.120
Upparbetat: SEK160.290

% k Nuvarande: SEK199.430
Troskelsumma: SEK300.000

Totait: SEK400.000 1 maj 15 maj 1jun SEK39.120 SEKI60.290  SEK120.000 Total budget: SEK400.000

Testning av prototyp Test av black Initialt forarbete
Avrop 19821 OF148 Avrop 19821 OF149 Avrop 19821 OF144
SEKS3.400 Anna SEK19.190 Anna Lern SFKa 2NN Anna
Pagar 2016-05-14 Pagar Av opsmodul Alla avropsbest3l
Tillverkning av prototyp Teoretisk tillampn )
Avrop 19821 OF146 Avrop 19821 ——  =as [ ] ae SKBAB ABB SAFT SCANIA O sok
SEK13.070 Lasse SEK16.250
Fakturerad 2016-05-11 Fakturerad
Vimmerby forskola Café Blabar Ramlosa Bubbel
Pennskrin till Vimmerby forskola Varmeresistenta kaffemuggar Okrossbar glasflaska
Testning av prototyp 2 - Karin Larsson Metallavdelningen Josef Thorsjo - Jessica Davidsson Skumpalaboratoriet
SEK250.000 SEK225.000 SEK150.000 SEK130.500 SEK200.000 SEK174.000
Avrop 19821 OF145a avropsnr
SEKO Lina
Ej paborjad 2016-05-14 Kundnamn Kundnamn

Extern benamning Extern bendmning Extern benamning

Kontaktperson Avdelning Kontaktperson Avdelning Kontaktperson Avdelning

Totalsumma Aktuell summa Totalsumma Aktuell summa Totalsumma Aktuell summa

Kundnamn Kundnamn

Extern benamning Extern bendmning Extern bendmning

Kontaktperson Avdelning Kontaktperson Avdelning Kontaktperson Avdelning
Totalsumma Aktuell summa Totalsumma Aktuell summa Totalsumma Aktuell summa

Extern benamning Extern bensmning Extern bensmning

Kontaktperson Avdelning Kontaktperson Avdelning Kontaktperson Avdelning

Totalsumma Aktuell summa Totalsumma Aktuell summa Totalsumma Aktuell summa

Extern benamning
Kontaktperson Avdelning
Totalsumma Aktuell summa

Kontaktperson Avdelning Kontaktperson Avdelning
Totalsumma Aktuell summa Totalsumma Aktuell summa

Extern benamning Extern benamning Extern benamning
Kontaktperson Avdelning

Totalsumma Aktuell summa

Kontaktperson Avdelning
Totalsumma Aktuell summa

Kontaktperson Avdelning

Extern benamning H Extern bendmning

Totalsumma Aktuell summa



Avrop 17321 - Sylt AB

® Avropsdversikt  Avrop 17321 Att gora Rapport Tillbaka ©
Filter
Sok Projektledare kund Projektledare MT Orderstatus
Q Tore Hansson  Linda Davidsson Lars T Niklas H Fakturerad (F)  Vilande (V) Férfragan (FO)
Sven©®  KajGran  Orjan Elofsson Tor L Lena S Pagaende (P)  Ej paborjad (EP) Klar (K) -
Grafisk info
Notiser Anteckningar 200k
0,
H Order MT342 har inte arbetats _Kontakta kund ang rordel 453! 160k 50%
pa sedan 2015-01-01, men ar 40%
annu inte markerad som 40% 120k °
avslutad.
40 000 kr 80K
0,
@ Fakt + Upparb. 40k 10%
Aterstiende 0
Upparb. Fakturerat  Aterstaende V'S
Allmén info

Avropsdatum: 2016/05/16 Projektledare . /s Kontaktadress: 'colvagen 1a, 344 52 E-mailkontakt - tor@vimmerby se
nd: Oskarshamn .
j ; a johan.or@vimmerby.se
Projektledare |\ cparp Bestillare .. \/ng Korrespondensadress Testieden 2b, 344 52 A - .
MT " onan® . Oskarshamn karin silfverhielm@vimmerby.se
ohan Or

Leveransadress: Testgatan 3c, 344 52 Oskarshamn
Teststigen 4d, 344 52

Karin Silfverhielm
Faktureringsadress:

Oskarshamn -
Avropsnr. Ordernr. Bestallning Marke Benamning Fakturerat Faktura Upparbetat Uppskatt./fastpris  Order status  Senast arb. datum ¥
nMT
17321 MT342 564GTHT ffinfin 50 000 kr 90 000 kr 90 000 kr FA 2016-05-17 v
17321 MT321 uﬁ 34266A mchch 10 000 kr Eﬁ 40 000 kr 40 000 kr P 2016-05-17
17321 MT345 uﬁ AD527582 hjcjchj 0 kr @ 40 000 kr 40 000 kr K 2016-05-14 v
17321 MT322 Gy GH752735 mchchjchj 30 000 kr 300 000 kr 300 000 kr A 2016-05-10 v



LNU Forskningsprojekt forts.

" Workshop med personal fran viktig kund

® |dentifiera behov av storkund, krav/onskemal

® Intervjuer och workshops
® Egna skissforslag

® Egna forbattringsforslag

" Kontakt med programutvecklare



LNU Forskningsprojekt forts.

® Saddfinansiering IEC-natverket, 100 000 kr

® Publicerad forskningsartikel: “ Teaching PD -
learning from a small industrial project”

® Konferens PDC'16, Kopenhamn
® 14/61 shortpapers accepterade (23%)
" Jeff presenterade artikeln pa konferensen i augusti

® Studentprojekt, prototyping

" Planerat fler artiklar

® (Etiska) dilemman, prototyping, studentprojekt

" Upphandling av IT-tjanster — paborjat
systemutveckling



Slutsatser om samverkan

"Viborde samverka mer! MEN...
® Samverka med ett syfte, inte bara for att
¥ Samverka med ratt aktor

® Hitta ratt niva — syfte och férvantningar

®Forskare + studenter ger mervarde

“Morot och pinne




Summering av vara
erfarenheter

Utmaningar:

" Hitta en intresserad
partner

® Hitta ratt partner

® Skapa uppdrag av ratt
karaktar och ratt niva

® Begransa projektet
® Frigora tid och resurser
® Skapa mervarde

Kraver:
" Bra kontakter/natverk

% Kannedom om
kompetens &
kunskapsnivaer

" Tydlig malbild
" Tydlig uppdrags-
beskrivning

® Vaga ifragasatta och
andra processer



Framgangsfaktorer

® Stor nytta om man kan involvera slutanvandare
(medarbetare/kunder) tidigt i processen

® En larande process — at bada hall!

® Prototyper i olika skeden har en betydande roll -
utmarkt kommunikationsverktyg

" Fordelaktigt att jobba med parallella processer:
kartlaggning, prototyper, feedback —iterativt

® Fokus pa bade “produkt” och “process”

" Tid, engagemang och ledarskap!



